Viktig information till dig
som hyresgast

Vid hdndelse av skada eller olycka i
fastigheten ar det viktigt att du gor

en felanmaélan. Vissa saker kan ga att
atgarda sjdlv, men om du kédnner dig
osdker dr det alltid béttre att hora av
dig till var kundservice som hjédlper dig
att dtgarda felet.

Du hittar kontaktuppgifter pa baksidan
av denna folder.

Psst..!
Vanliga fel och vad
du kan gora sjalv

STOPP |1 AVLOPPET

TIPS!
Rensa bort har och dylikt bade pa och under gallret
till golvbrunnen samt nere i golvbrunnen.

DALIGT SUG | KOKSFLAKTEN

TIPS!
Kontrollera om fléktfiltret behdver rensas, detta
behover goras regelbundet.

STOPP | DISKHON
TIPS!

Kontrollera att vattenlaset i diskhon dr rensat.

STROMAVBROTT
TIPS!

Kontrollera sdkringar i lagenheten. Bostadens elcen-
tral eller proppskap sitter vanligtvis ndra ingangen.
TIPS!

Om lampor slutar fungera kan du enkelt atgarda
detta sjdlv genom att byta ut lampa eller lysror.

BRANDVARNARE

TIPS!
Kontrollera regelbundet att brandvarnaren fungerar
eller behover nya batterier.
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Sjeltien tjielte




FELANMALAN VIA WEBBEN

www.asele.se/felanmalan

KUNDSERVICE
Tel. 0941-142 20 (mandag-fredag 9:00-12:00,
torsdag dven 13:00- 16:00)

KOMMUNJOUREN

Tel. 070 - 647 54 11
(Endast AKUTA &renden som uppstdr vid tidpunkt

som ligger utanfor kundservice 6ppettider)

VID ALLVARLIGA PROBLEM
ELLER BRAND
Ring 112

Ett samarbete mellan:

Stiftelsen .
ﬂ’( )% P52 ASELE KOMMUN
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L&s mer pa www.asele.se om vad du
sjdlv kan gora for att forebygga skador i hemmet.

SKADEFOREBYGGANDE

FRAN DIN HYRESVARD
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